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¿Quienes somos?
Antecedentes Generales



Qué es una Cuenta 
Pública y cómo la 

construimos

En esta ocasión la realizamos

en base a:

- Conformación de equipo 

motor.

- Consulta ciudadanas por 

nuestras redes. 

- Consultas ciudadanas  

directas con la comunidad.

- Preparación de obsequios 

para los asistentes realizada 

por grupo de la 

comunidad.

Mecanismo de

Participación Social que

tiene por objetivo entregar

información respecto de la

gestión del Cesfam en el

periodo 2024.

Sirve para dar

transparencia, control y

apoyar toma de decisiones

de la gestión del periodo

siguiente.

Está construida, en base a

acciones participativas

para dar respuesta a las

consultas de la comunidad.



Antecedentes Generales



¿Quienes son nuestros 
usuarios y usuarias?



¿Quienes son nuestros 
usuarios?

42,27% 0,1% 57.63%

Intersexual o no declara

2023 2024

9% 9%

16% 10%

55% 61%

20% 20%



Usuarios y migración
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¿Cómo es la salud de 
nuestros usuarios/as y en 

que áreas se intervenimos?



Niños y Niñas

83
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USUARIOS NANEAS

2023 2024

PREMATURO 42

TR. ESPECTRO 

AUTISTA

118

52%

54%

51% 52% 53% 54% 55%

LACTANCIA MATERNA
EXCLUSIVA

2024 2023

348 EV. DESARROLLO 
PSICOMOTOR

COBERTURA 94,3%
DE LOS 30 NIÑOS EN RIESGO 29 

FUERON RECUPERADOS

69%

EUTROFIA

BUEN ESTADO 

NUTRICIONAL

ESTRATEGIAS

POTENCIAR COMITÉ 

NANEAS Y NUTRICIÓN

POTENCIAR TRABAJO 

CON EDUCACIÓN EN 

ALIMENTACIÓN

SALAS DE ESPERA INFANTIL

CAP. MULTIPROFESIONAL 

EN TEA 

NEURODIVERGENCIA

CAJAS Y TABLEROS 

SENSORIALES

AUDÍFONOS AISLANTE 

RUIDO

TO + FONOAUDIOLOGO



Adolescentes
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Adulto y adulto mayor

865

1217

171

2108 2215

229220 217
15

0

500

1000

1500

2000

2500

G3 G2 G1

ECICEP

2024 Ingreso integral 2024 Control integral
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CERCA DE 

8.000 
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INTEGRALES

3687

6256

0 2000 4000 6000 8000

HOMBRES

MUJERES

PSCV

2429

1258

319

290

523

4492

1764

245

331

1376

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HTA

DM2

INFARTO AGUDO MIOCARDIO

ENF. CERBRO VASCULAR

OBESIDAD

Patologías y Factores de Riesgo 

HOMBRES MUJERES

CONSOLIDAR 
ECICEP

CAPACITACIÓN 
INTERNA

FORTALECIMIENTO 
SALA ERA

NUEVOS 
GESTORES CASOS

ARTICULACIÓN 
ECICEP Y PAD

UNIFICACIÓN 
REGISTROS

TENS ECICEP EQUIPO 
PREVENTIVOS

COORDINACIÓN 
ECICEP Y SM



Equipo PAD y RBC
ACTIVIDADES 2024 SALA RBC

INGRESOS INDIVIDUALES 789

SESIONES INDIVIDUALES 5387

INGRESOS GRUPALES 781

SESIONES DE TALLERES 

GRUPALES

920

ACTIVIDADES COMUNITARIAS 194

SEDES VECINALES 

INTERVENIDAS

5

DIAGNÓSTICO 
PARTICIPATIVO

BV TR SA

INTERVENCIONES EN 
SEDES VECINALES

ACT. EDUCATIVAS DÍAS 
PARKINSON, ARTROSIS, 

ADULTO MAYOR, 
REHABILITACIÓN



Salud mental

PRINCIPALES DIAGNOSTICOS

INFANTIL: ANSIEDAD, 
TR.COMPORTAMIENTO, TR. 

ESPECTRO AUTISTA

ADOLESCENTE: ANSIEDAD, 
DEPRESIÓN, HIPERCINETICO, 
PERSONALIDAD, 
COMPORTAMIENTO, TR. 

ESPECTRO AUTISTA

ADULTO: ANSIEDAD, 
DEPRESIÓN, PERSONALIDAD, 
DEMENCIAS

ADULTO MAYOR: ANSIEDAD, 
DEMENCIAS, PERSONALIDAD, 
DEPRESIÓN.

TALLER PRE 

INGRESO

INGRESO A SM CONTROL DE 

SM

CONSEJERIA 

SM

CONSULTA 

SOCIAL

VISITA 

DOMICILIARIA 

INTEGRAL

CONSULTORIAS



Salud oral y salud sexual   
y reproductiva

SALUD ODONTOLOGICA

TOTAL ATENCIONES DIFERENTES TIPOS:
46725

PROCEDIMIENTOS DENTALES 19982

ATENCIONES EN CESFAM 85%
ATENCIONES EN CECOSF 15%

ATENCIONES EN EXTENSIÓN Y DÍAS 
SABADOS 4713

777 URGENCIAS DENTALES

152 ATENCIONES EN DOMICILIO

4461 RADIOGRAFÍAS DENTALES

TOTAL HOMBRE MUJER

Índice CEOD o COPD 

en pacientes 

ingresados (Índice 

ceod se usa en 

menores de 7 años, 

para resto se utiliza 

COPD) 

0 1379 658 721

1 a 2 390 187 203

3 a 4 170 63 107

5 a 6 127 44 83

7 a 8 89 31 58

9 o más 226 49 177

TOTAL 2381 1032 1349

AUMENTO EN 
TODAS LAS 
PRETACIONES

AUMENTO 
DOTACIÓN 
EQUIPO 

CALIDAD, 
TELESALUD Y 
PROA

ACCIONES 
COMUNITARIAS

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

MÁS DE 120 ATENCIONES ENFERMEDADES 
DE TRANSMISIÓN SEXUAL

MÁS DE 2500 MUJERES CON MAMOGRAFÍA 
VIGENTE

2726 EXAMENES DE DETECCIÓN  CANCER 
CERVICOUTERINO (PAP) 

INGRESOS DE EMBARAZO 388

9980 CONTROLES DE SSYR

1020 ATENCIONES SEGÚN CICLO VITAL

317 CONTROLES DE SALUD

MAS DE 1000 CONTROLES INTEGRALES DE 
ADOLESCENTES



Fortalecer APS PRAPS

APOYO 

DENTAL 

15226 

ATENCIONES

PROGRAMA DE 

ACOMPAÑAMIENTO DE 

NNAJ CON RIESGO 

PSICOSOCIAL

57 FAMILIAS 

ACOMPAÑADAS

JORNADAS GRUPALES, 

NAVIDAD, CENAS 

NAVIDEÑAS

29 FAMILIAS 

ACOMPAÑADAS EN SUS 

PROCESOS JUDICIALES 

CERCA DE 150 NIÑOS Y 

NIÑAS, ACOMPAÑADOS EN 

PROCESOS DE RESGUARDO 

DE DERECHOS Y 

FORTALECIMIENTO DE 

RECURSOS, PERSONALES, 

FAMILIARES, 

EDUCACIONALES Y 

SOCIALES

PROGRAMA AMBULATORIO 
BASICO Y DIR (DETECCIÓN, 
INTERVENCIÓN Y REFERENCIA)

CONSUMO OH Y DRG

15 USUARIOS/AS Y SUS 

FAMILIAS PAB

10500 EVALUACIONES DIR

INTERVECNIONES BREVES 

288 DIR

DERIVACIONES ASISTIDAS 

124 DIR

INTERVENCIONES GRUPALES 

Y FAMILIARES + 

CELEBRANDO CON 

RESPONSABILIDAD, 18 

SEGURO, NAVIDAD Y 

CIERRE PROCESOS.

PROGRAMA MEJOR NIÑEZ

GARANTIZAR SU BIENESTAR 

Y DESARROLLO INTEGRAL, 

RESTITUYENDO SUS 

DERECHOS, REPARANDO 

DAÑOS Y PREVINIENDO 

NUEVAS VULNERACIONES

SE TRABAJO CON 278 

NIÑOS DE PROGRAMAS 

MEJOR NIÑEZ

91 NIÑOS EN ATENCIÓN 

POR CURSO DE VIDA

ACCIONES GRUPALES EN 

ESPACIOS ADOLESCENTE, 

CICLOS DE TALLERES EN 

RESIDENCIAS Y 

CAPACITACIÓN A 

EDUCADORAS DE TRATO 

DIRECTO

VIDA SANA

INTERV. PREVENTIVA DE 

PATOLOGIAS CV DE 

NUTRICIONISTA, 

PROF.EDUCACIÓN FÍSICA Y 

PSICOLOGA

238 INTV INDIVIDUALES

78 SESIONES GRUPALES 199 

PARTICIPANTES TOTAL

ACTIVIDADES MASIVAS

EQUIPO MAS

ESTIMULACIÓN FÍSICA Y COGNITIVA PARA 

POTENCIAR AUTOVALENCIA, KINES Y TO

657 INTERVENCIONES INDIVIDUALES

ACTIVIDADES MASIVAS

INFINITAS SONRISAS ☺

TALLER Nº DE SESIONES
Nº DE 

PARTICIPANTES

ESTIMULACIÓN DE FUNCIONES 
MOTORAS Y PREVENCIÓN DE 
CAÍDAS

866 13896

ESTIMULACIÓN DE FUNCIONES 
CONGNITIVAS

857 13764

AUTOCUIDADO Y ESTILOS DE VIDA 
SALUDABLES

10 1395



¿Con qué recursos 
contamos?



Recursos financieros

GASTOS MONTO 

REMUNERCIONES $ 4.866.814.324 

HONORARIOS $ 276.495.929 

GASTOS BIENES Y SERVICIOS $ 3.697.658.848 

CECOSF $ 123.528.782 

DEUDA FLOTANTE $ 432.779.147 

TOTAL $ 9.397.277.030 

INGRESOS $ 9.281.432.920 

GASTOS $ 9.397.277.030 

- $115.844.110



Recursos humanos
Estamento

Medicos 25 (EDF + MEB)

Odontologos 10

QF 1

Kinesiologos 13

Enfermeros 14

Matrones 9

Nutricionistas 6

Psicologos 8

Trabajadora social 8

Educadora de  Parvulo 2

Prof. Educación física 2

Terapeuta Ocupacional 3

TENS 35

TONS 8

Paramédico 7

Administrativos 26

Aux. de servicio (aseo) 8

Aux. de servicio (guardia) 10

Total 195

EligeVida Sana 

Nutricionista, Prof. Ed. Fisica, 

Psicologo

Más Adultos Mayores 

Autovalentes 

Kinesiólogos y Terapeuta 

ocupacional

DIR 

Adm, Tec. En Rehabilitación, Trab. 

Social

PAB

Psicólogo, Tec. Rehabilitación, TO, 

Trab Social

Mejor Niñez Adm y Trab social

Acompañamiento 

NNAJ Adm y Trab social

MAIS TENS

ChCC TENS

FOFAR TENS

Morbilidad 

Odontológica Odontólogo y TONS

IAAS

RCP

ECICEP

Curaciones

Manejo de Pacientes en Fin de 

Vida

Humanización en la atención

Comunicación Efectiva 

Calidad 

Entrevista Motivacional

Abordaje Personas con Demencia

Vacunas 

Abordaje y manejo de usuarios TEA

Salud Familar 

Atención Respiratoria

Prevención de Violencia 

Salud y Migración

Trabajo en Equipo

Salud Sexual 

Abordaje de Acoso Laboral

Sensibilización en envejecimiento

Manejo del Estrés

Prevención de Burnout

Estrategias Participativas

Sensibilización LGTBIQA+



Recursos comunitarios y 
Trabajo Intersectorial

DPTOS., OFICINAS Y 

DISPOSITIVOS 

MUNICIPALES

HOSPITALES 

FISCALIA, TRIBUNALES 

Y COLABORADORES

AGRUPACIONES 

MAPUCHES

31 COLEGIOS

29 SALAS CUNAS, 

JARDINES Y ESCUELAS 

DE LENGUAJE

14 E. LARGA ESTADIA 

AM

2 RESIDENCIAS MEJOR 

NIÑEZ

37 CLUB AM

12 ORGANIZACIONES 

RELIGIOSAS



En base a las características 
sanitarias de nuestra comunidad y 

con los recursos financieros , 
humanos y comunitarios con los 
que contamos, realizamos estas 

acciones….



Calidad

PROCESO ACREDITACIÓN EVALUACIÓN ENTIDAD
90% OBLIGATORIAS

76% TOTALES

PLAN MEJORA, 
CRONOGRAMA

CAPACITACIÓN INTERNA 
Y APOYO A OTROS 

EQUIPOS COMUNALES



Apoyo, SAC y 
resolutividad

2023 2024

TOMA

MUESTRAS 

ADULTOS

13662 19518

TOMA

MUESTRAS 

NIÑOS

318 394

2023 2024

CURACIONES 

SIMPLES 

2312 2810

CURACIONES 

COMPLEJAS

3080 4452

2023 2024

TTO 

ANTICOAGULANTE 

TACO

2263 2810

ELECTROS 2718 3654

RESOLUTIVIDAD EQUIPO BELLAVISTA

CONSULTAS DE MORBILIDAD 

MÉDICA
58470

DERIVADAS AL HOSPITAL 4289

92,5% DE LAS CONSULTAS DE NUESTROS USUARIOS/AS SON 

RESUELTAS EN EL CESFAM

SÓLO UN 7,3% SE DERIVA A ESPECIALIDAD DEL HOSPITAL

SE AUMENTO EN 1.7% LA RESOLUTIVIDAD, SE LOGRO 

RESOLVER CERCA DE 900 CASOS MÁS QUE EL AÑO 

ANTERIOR 



Alimentos, farmacia
y VacunatorioTipo de 

paciente/

atención 

Recetas 

despachadas

Prescripciones 

despachadas 

TOTAL 153452 415759

Crónicos 113098 366808

Morbilidad
34926 43760

Bajo control 

legal 

5428 5191

Tipo despacho Recetas 

despachadas

Prescripciones 

despachadas 

CESFAM 89% 78%

DOMICILIO 11% 22%

ESTRATEGIASETIQUETAS 

DE ROTULACIÓN

ROTULADO Y 

FRACCIONAMIENTO

TOTEM + CUIDADOR + 

SAC +TACO

ENTREGA BIMENSUAL

ESTRATEGIA EVITAR 

VENCIMIENTOS

PROTOCOLO 

FARMACOVIGILANCIA 

MED – QF /CECOSF

PROA

ATENCIONES QF

VACUNATORIO 2023 2024

INFLUENZA 8821 16740

COVID 2373 4513

PNI 11567 11798

OTRAS VACUNAS 
(RABIA, TETANO, 

HEPATITIS B Y A ADULTO)
286

PUNTO VACUNACIÓN 

CESFAM

PUNTO COVID CECOSF

RESCATES TELEFÓNICOS

OPERATIVO UV

OPERATIVO PATIO 

OUTLET

ELEAM SABADOS

REFUERZO EST. 

EDUCACIONALES

KILOS DE ALIMENTOS DISTRIBUIDOS

ALIMENTOS NIÑOS 18613 KILOS

ALIMENTOS EMBARAZADAS 4706 KILOS

ALIMENTOS ADULTO MAYOR 42792 KILOS



Acciones por sector

ÁREA CLÍNICA Y PREVENTIVA

FORTALECIMIENTO EMPA, PAP Y EMPAM

PROPUESTAS DE METAS

PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN EN SALUD

ESTRATEGIAS ATENCIÓN ESPONTANEA

DENTAL

CAPACITACIÓN A COMUNIDAD

ACTIVIDADES COMUNITARIAS

INTERVENCIÓN FAMILIAR

INCREMENTO DIADAS Y TRABAJO EN

SALUD FAMILIAR

CLIMA LABORAL

ESTRATEGIAS DE TRABAJO EN REUNIONES

DE SECTOR

INFRAESTRUCTURA Y LOGÍSTICA

ORGANIZACIÓN DE BOX DE ATENCIÓN

ALGUNAS MEJORAS EN AGENDAS

ALGUNAS MEJORAS EN VEHICULOS



Acciones por estamentos

ESTAMENTO TOTAL

Educador(a) de Parvulos 4945

Enfermero(a) 86207

Fonoaudiologo(a) 1434

Kinesilogo(a) 54166

Matron(a) 49491

Medico 138209

Nutricionista 31016

Odontologo(a) 60131

Podologo(a) 2830

Profesor(a) de Educacion 

Fisica 489

Psicologo(a) 10283

Quimico Farmaceutico 118

Tecnico en Rehabilitacion 452

Tecnico Paramedico 74428

Tecnico Paramedico Dental 5745

Terapeuta Ocupacional 9907

Trabajador(a) Social 13290

Total general 543141

431806

543141
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ATENCIONES MÁS ESTE AÑO 

2024



Promoción y participación 
social

➢ Ferias de salud en 

establecimientos del 

territorio 

➢ Participación de ferias de 

salud comunal con stands 

vivenciales e interactivos. 

➢ Consolidación de 

actividades de promoción 

de la salud, como hitos 

relevantes (día de la 

mujer, día de la 

prevención del cáncer de 

mamas, día contra la 

violencia de género, etc.)

➢ Conmemoración de días 

➢ Visita a residencias de 

NNA con educaciones 

grupales. 

➢ Educaciones grupales a 

jardines del territorio. 

Fortalecidas Por fortalecer
✓ Gestión 

participativa. 

✓ Tecnología e 

innovación. 

➢ Estratégica 

Interculturalidad, 

diversidad, e 

inclusión.

21 actividades realizadas de 23 comprometidas en 

plan.

91% de cumplimiento de las actividades.



Más resultados…



Satisfacción usuaria

44,80%

29%

21,50%

4,60%

Consultas ciudadanas

Reclamos Felicitaciones Solicitudes Sugerencias

57%
17%

27%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

FEMENINO

NO IDENTIFICADO

Encuesta satisfacción Usuaria

ACCESO A LA ATENCIÓN

Es fácil contactarse por teléfono al 
CESFAM 53% (5- 7)
Le fue facil obtener la hora que usted 
necesitaba 67%(5-7)
Las consultas se atienden con 
puntualidad 70%(5-7)
Los medicamentos estan 
oportunamente en farmacia 73%(5-7)

TRATO AL USUARIO

la amabilidad y respeto con que fue 
tratado por los medicos 97% (5-7)

La amabilidad y respeto con que fue 
tratado por el personal de 
enfermedia/auxiliares. 100% (5-7)
La amabilidad y respeto con que fue 
tratado por el personal de 
enfermedia/auxiliares. 90% (5-7)
Claridad con que el personal de salud 
le informa su diagnostico, las causas y 
su tratamiento. 90% (5-7)
Comodidad y limpieza de la sala de 
espera, box, baños y pasillos. 93% (5-7)

RECOMENDACIÓN

Si un familiar lo necesita ¿le 
recomendaría este CESFAM? 93% (5-7)

EXPECTATIVA

La atención que ha recibido en este 
CESFAM ha sido: 83% (5-7)

SATISFACCION GLOBAL

Marque la alternativa 

con el grado de 

satisfaccion global con la 

atencion de salud 

recibida en este CESFAM

87% (5-

7)

Siente Ud. ¿¿¿Que ha 

mejorado la 

infraestructura en el 

CESFAM el ultimo año? 89,7 (SI)

Siente Ud. ¿Que ha 

mejorado la atención en 

el CESFAM el ultimo año? 83% (SI)



Metas e indicadores

METAS SANITARIAS

% Niños y Niñas de 12 a 23 ms con Riesgo del DSM Recuperados

Cobertura PAP vigente en mujeres de 25 a 64 años

% de niños con control odontológico de 0 a 9 años

% Niños y niñas de 6 años libres de caries 

% cobertura efectiva de tratamiento de DM2 en personas de 15 
años y más

% de Personas con DM de 15 y más años con Evaluación Anual de 
Pie

% de Personas mayores de 15 y más años con Cobertura Efectiva de 
HTA

% de Niñ@s que, al 6º mes de vida, cuentan con Lactancia Materna 
Exclusiva

Cobertura de tratamiento personas con ASMA y EPOC

Plan de participación Social en salud

IAAPS

Certificación MAIS vigente. Porcentaje de consultas de morbilidad 
odontológica de 0 a 19 años

Continuidad de la atención Cobertura y tasa de controles SM

Fármacos trazadores 
disponibles

Cumplimiento de garantías explicitas en salud

Tasa de consultas de morbilidad Cobertura de vacunación anti-influenza

Tasa de resolutividad Ingreso precoz a control de embarazo

Tasa de visita domiciliaria 
integral

Cobertura de MAC en adolescentes de 15 a 19 
años

Cobertura EMP Cobertura efectiva de tratamiento DM2, de 15 
y más años.

Cobertura EMPAM Cobertura efectiva de tratamiento en personas 
con HTA, de 15 y más años.

Cobertura EEDP 12 a 23 meses Proporción de menores de 3 años libre de 
caries

Cobertura Ficha CLAP 10 a 19 
años

Proporción de menores de 6 años con estado 
nutricional

normal.

96%

96%

EXITOSOS

EMPA ESTRATEGIA

CLAP ESTRATEGIA

MORB. ODONTO 0-19



Acciones innovadoras 

PUNTOS DE VACUNA FINES DE SEMANA Y RESCATES 

BRIGADA DE HIPERTENSIÓN, EDUCACIONES PARA EL AUTOMANEJO EN 
ENFERMEDADDES CRÓNICAS

CESFAM DE DÍA ADULTO MAYOR

REFUERZO EXTENSIONES DENTALES, PERMITEN AGENDA UNIDAD VECINAL

ENTREGA DE MEDICAMENTOS EN SAC

TRABAJO INTERSECTORIAL EN SM (DRG, OH, SUICIDIO)

JORNADAS PARA ADOLESCENTES EN RESIDENCIAS DE PROTECCIÓN CON 
METODOLOGÍAS INNOVADORAS

EDUCACIÓN RESPECTO DE EXAMENES PREVENTIVOS EN ENTREGA DE 
ALIMENTOS A DOMICILIO

PIONEROS EN ALGUNAS ACCIONES DE ECICEP

TODAS LAS HORAS DE ATENCIÓN DE CONTROL DE ADULTOS Y ADULTOS 
MAYORES CON ECICEP

PROTOCOLOS LOCALES, GUIAS CLINICAS EN APORTE AL EQUIPO DE 
ADULTO COMUNAL

DESTACADAS ACCIONES COMUNITARIAS Y DEL INTERSECTOR EN CECOSF

ESTRATEGIAS DE EQUIPO RBC, LOGRAN BAJAR LA LISTAS DE ESPERA EN 
TRES ESTABLECIMIENTOS DE LA COMUNA



Desafíos 

SALUD MENTAL
DESARROLLAR NUEVAS ESTRATEGIAS Y 

PROTOCOLOS

INFANTIL

RELEVAR ESTRATEGIAS ASOCIADAS AL 

NEURODESARROLLO INFANTIL

ESPACIOS EN SALAS DE ESPERA, 

LACTANCIA MATERNA

TRABAJO EN RED

ADULTO Y ADULTO 

MAYOR
SEGUIR FORTALECIENDO AVANCES ECICEP

DENTAL

CREAR INSTANCIAS DE EDUCACIÓN Y 

PROMOCIÓN EN SALUD BUCAL CON EL 

INTERSECTOR

TRABAJO EN EQUIPO

U. APOYO
MODALIDAD ATENCIÓN SAC, AUMENTO 

AGENDA PODOLOGÍA, EMPA TOMA 

MUESTRA

SUBDIRECCIÓN
FORTALECER AMBITOS DE CAPACITACIÓN 

DE FUNCIONARIOS EN COHERENCIA CON 

ACREDITACIÓN Y MAIS

CALIDAD
ACREDITARNOS 

VACUNA
DEARROLLAR ESTRATEGIAS DE AUMENTO 

FARMACIA
MEJORAR TPOS. DE ESPERA, CAP 

CONTINUA, FORTLECER EDUCACIÓN 

COMUNITARIA

ADOLESCENTES

TRABAJO PARTICIPATIVO CON EL 

INTERSECTOR, PLANES ANUALES CON 

COLEGIOS, DIFUSIÓN DE ACCIONES, 

ESPACIO AMIGABLE, FERIAS 

SALUD SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA

AUMENTO ACCIONES PREVENTIVAS (PAP), 

PREVENTIVAS EN ADOLESCENTES, 

MANTENER ESTRATEGIAS EXITOSAS

PROMOCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN

MANTENER Y MEJORAR EL TRABAJO 

TERRITORIAL, FORTALECER EL TRABAJO 

INTERCULTURAL, MEJORAR 

SISTEMATIZACIÓN.

✓ OPTIMIZACIÓN 

INFRAESTRUCTURA 

✓ FORTALECIMIENTO RRHH 

CONTRATACIONES

✓ TRABAJAR ESTRATEGIAS DE 

CUIDADO, RESPETO Y NO 

AGRESIÓN AL FUNCIONARIO

✓ MANTENER ACCIONES DE 

RESGUARDO FÍSICO,  EMOCIONAL 

Y CLIMA LABORAL, SUMADO A LAS 

INSTANCIAS QUE SE ENCUENTRA 

OTORGANDO LA CORPORACIÓN

✓ MANTENER Y SEGUIR FORTALECIENDO 

EL TRABAJO COMUNITARIO, 

INTERSECTORIAL E INTERCULTURAL.

✓ SEGUIR INCORPORANDO ESTRATEGIAS 

INNOVADORAS QUE PERMITAN 

TRABAJAR COMO APS.

✓ CONSOLIDAR LOS APRENDIZAJES DE 

USO DE MEDIOS DIGITALES EN SALUD, 

COMO ESTRATEGIA PARA IMPACTAR A 

UN MAYOR NÚMERO DE POBLACIÓN.

✓ GENERACIÓN DE NUEVOS ESPACIOS 

DE ATENCIÓN .

LOGRADOS Y SEGUIR 
POTENCIANDO



Bella Fresia 



Gracias a Todos/as y 
vamos por un 2025 aún 

mejor!!!!
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