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Plan de trabajo desde el 12 de Julio del 2022. CUENTA 5

PUBLICA

 Asambleas mensuales 2024.

* Participacion en el Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) del Servicio de Salud Sur Oriente.
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e Reuniones comunales con presencia de los 9 centros de salud de La Florida.
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éQue es una Cuenta =55
Publica?

La Ley N°20.500 sobre Asociaciones vy
Participacion Ciudadana en la Gestidn
Publica establece la obligacion del Estado, de
reconocer el derecho de las personas a
participar en sus politicas, planes, programas
y acciones.

e
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PREPARACION CUENTA
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MISION

Otorgar a los beneficiarios, durante todo el
ciclo vital, atenciones basadas en el modelo
de salud familiar, con caracter docente
asistencial y con énfasis en calidad, seguridad
y satisfaccion de las necesidades de salud.

VISION

Ser reconocidos por la comunidad como
referentes en salud para el aho 2027

et
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DATOS GENERALES
DEL
ESTABLECIMIENTO
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TERRITORI s

San José de\‘*
|a Estrella ;>

Elisa
Correa

Santa
Raquel

Bahia
)

Catalina /

e =
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INSCRITOS 22
VALIDADOS

2021 44182 50297 6115 13,84%
2022 44103 47757 3654 8,29%
2023 44492 44936 444 1,00%
2024 45674 45462 212 0,46%

e
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INSCRITOS VALIDADOS
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JEFATURAS DE SECTOR

[

z, - SECTOR TIERRA UV 34

| SECTOR CIELO UV 31 A-
31 By fuera de sector
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TOTAL MIGRANTES INSCRITOS ANO 2024

NACIONALIDAD

OTAL

Venezuela

1179

Peru

948

Colombia

481

Haiti

344

Ecuador

236

Bolivia

105

Republica Dominicana

67

Argentina

47

Cuba

18

Brasil

[EE
N

China

=
=

Espafa

México

Paraguay

Canada

Dominica

Filipinas

Hindu

Nicaragua

Uruguay

Brunéi

Corea

Dinamarca

Guatemala

Guinea Ecuatorial

Laos

Panama

Puerto Rico

Albania

Bosnia Y Herzegovina

Cabo Verde

Costa Rica

Emiratos Arabes Unidos

Finlandia

Francia

Marruecos

Pakistan

Republica Democratica Del Congo

Rusia

PR R ININININININININIWIWIWIWIWIWISIDD

Total general

3505

7o)

CUENTA
PUBLICA

PUEBLO AL QUE PERTENECE
Mapuche 1366
Diaguita 36
Aymara 27
Quechua 12
Colla 8
Kawésqar 7
Lican Antai (Atacamenio) 5
Rapa Nui 5
Yagan 3
Otro 2
Total general 1471

e — —
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INFANCIA

* Control de Salud del nifio sano

* Evaluacion del Desarrollo Psicomotor

* Control de malnutricion

*Control de lactancia materna

* Educacion a grupos de riesgos

* Consulta nutricional

* Consulta de morbilidad

* Control de enfermedades crdnicas

* Consulta por déficit del desarrollo psicomotor
* Consulta kinésica

* Consulta y consejeria de salud mental

* PNAC

*Atencion a domicilio

* Actividades comunitarias en salud mental con
profesores de establecimientos educacionales
* Examen de salud odontolégicos

* Educacion grupal odontoldgica

* Consulta odontoldgica preventiva

* Consulta tratamiento odontoldgico

* Consulta urgencia odontoldgicas

* Radiografias odontoldgicas

* Control de salud

* Consulta de morbilidad

* Control crénico

* Control prenatal

* Control de puerperio

* Control de regulacion de fecundidad

* Consejeria en salud sexual y reproductiva
* Control ginecoldgico preventivo

* Educacion grupal

* Consulta morbilidad obstétrica

* Consulta morbilidad ginecoldgica

* Intervencidn psicosocial

* Consulta kinésica

* Consulta nutricional

* Consulta y/o consejeria en salud mental
* Atencidn a domicilio Actividades comunitarias en
salud mental con profesores de establecimientos
educacionales

* Examen de salud odontolégicos

* Educacion grupal odontoldgica

* Consulta odontoldgica preventiva

* Consulta tratamiento odontoldgico

* Consulta urgencia odontoldgicas

T —
CORPORACION DE SAMUD Y EDUCACION DE LA FLORIDA
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SALUD DE LA MUIJER

SALUD DE LA MUJER
* Control prenatal
* Control preconcepcional
* Control de puerperio
* Control de regulacion de fecundidad
* Consejeria en salud sexual y reproductiva
* Control ginecoldgico preventivo, incluye control de

climaterio en mujeres de 45 a 64 afios Educacion grupal

* Consulta morbilidad obstétrica

* Consulta morbilidad ginecoldgica

* Consulta nutricional

* PNAC

* Ecografia obstétrica del primer trimestre

* Atencidn integral a mujeres mayores de 15 afos que

sufren violencia intrafamiliar

* Examen de salud odontoldgico en gestante
* Educacion grupal odontoldgica en gestante
* Consulta odontoldgica preventiva gestante
* Consulta tratamiento odontoldgico

* Consulta urgencia odontoldgicas

* Radiografias odontoldgicas
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* Educacion grupal

* Consejeria familiar

* Visita domiciliaria integral

* Consulta social

* Tratamiento y curaciones

* Extension horaria

* Intervencion familiar psicosocial

* Diagndstico y control de la tuberculosis
* Visita domiciliaria de seguimiento

ADULTO
MAYOR

* Consulta de morbilidad

* Consulta y control de enfermedades
cronicas

* Consulta nutricional

* Control de salud

* Intervencion psicosocial

* Consultas de salud mental

* Educacion grupal

* Consulta kinésica

* Vacunacion anti influenza

* Atencidn a domicilio

* PACAM

* Atencidn de podologia a pacientes con
diabetes mellitus

* Curacion de pie diabético

* Consulta odontoldgica preventiva

* Consulta morbilidad odontoldgica

* Consulta urgencia odontoldgicas

* Radiografias odontoldgicas

* Control por sospecha de virus hepatitis C

GENERALES

e ——
CORPORACION DE SAMUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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"~ ANALISIS
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e \ SANITARIO
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Ninos evaluados
con riesgo
RECUPERADQOS
100%

Mal nutricion por
exceso
39% (1.195)

SIN CONTROL
39 %

Sobrepeso
705

CORPORACION DE SMUD ¥ ECUCACION DE LA FLORIDA
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23
%25

Controlados 57%

Parcialmente
controlados 32%

Asmaticos 726

PBC ERI 926

SBOR 200 No controlados 11%

\J
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ADOLESCENTES
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Estado nutricional adolescentes

Inscritos validados
6.241

Controles de Poblacidn regulacion
adolescentes de fecundidad
989 798

Normal Bajo peso M Sobrepeso M Obesos Obesos severos

Embarazo Adolescente

] .|

e — —
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VIDA SANA
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* Beneficiarios: Todos los usuarios del CESFAM
desde los 06 afos a 64 afios, que tengan
sobrepeso y/o obesidad, pero no enfermedades
de base.

* La meta del programa era : 76 adultos y 20
adolescentes y se llego al 113 adultosy 30
adolescentes y 10 nifos, asi que afio 2023 se

cumplio al 130% en el programa

et
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Barbara Osorio: (nutricionista)
presente en los colegios.
Cristian Abarca corrio junto a las
usuarias del programa

et
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Javiera Avello (psicéloga)
realizando mindfulness

El taller se conformo en club
deportivo, obtuvo
personalidad juridica.

7o)
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Kathy Herrera en la zumbaton Halloween por mas de 3 afios consecutivos.
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v\l PBC Diabetes

\\-.

2313 PBC Hipertension

2 PBC Dislipidemia

1238 PBC Cronicos no cardiovascular

I‘li'

6.711 7L PBC ASMA

256 PBC EPOC

CORPORACION DE SMUD ¥ ECUCACION DE LA FLORIDA
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Ant IAM 453

Alto 53%

Ant ACV 392

Clasificacion del |
riesgo |
cardiovascular

3

Bajo 21%

CORPORACION DE SMUD ¥ ECUCACION DE LA FLORIDA
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2

% de riesgo de ulceracion en °35§‘.1%A5
personas con diabetes

4%

16% ‘

Riesgo bajo ™ Riesgo moderado M Riesgo alto M Riesgo maximo

G3 G2 G1
Actividad Alta Moderada Baja

complejidad | complejidad | complejidad

|

1946 144 4320
Control

2399 1371 23 3793

Seguimiento a

distancia 52 2 297

e — —
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* Taller que se formo con 16 usuarias en 01
FEBRERO DEL 2023, en la sala de Junta vecinal
N°33, Florida Sur y llegamos a 47 usuarios
hoy en dia.

* Dias que se realizan MARTES Y JUEVES 18:30
hrs a 20:00 hrs, sector farmacia en el CESFAM
Los Quillayes
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* Los beneficiarios: Son todos los
usuarios desde los 15 afos , no hay
tope de edad, condicidny
discapacidad, solo que sea autovalente
y que tengan alguna enfermedad como
lo es la diabetes, dislipidemia,
obesidad, colesterol elevado,
tabaquismo etc..

* Este taller busca integrar la actividad
fisica a los participantes a través del
ejercicio.

e — —
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El taller de Cardiovascular se conformo como
CLUB DEPORTIVO, obteniendo su Personalidad
Juridica a fines del afio 2024, para poder
gestionar la implementacion deportiva.

Se les regalo a los usuarios con mejor asistencia,
premio al esfuerzo, cambios de habitos y bajo
de peso.

7o)
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* Eltaller cardio vascular tiene controles nutricionales al inicio del afio y afines de afo.

* Los cuales nos sirven para verificar y obtener resultados de los usuarios.

e — —
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Masa lultos

autovalentes

e ——
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303 Autovalente sin riesgo

183 Autovalente con riesgo

22 Riesgo de dependencia

458 Egresos tras ciclo completo

50 Egresos por abandono

CORPORACION DE SMUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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TALLERES

* Promedio de talleres por mes 98.

* Promedio de usuarios participantes por mes 117.
* Promedio de asistentes por sesion 15.

CORPORACION DE SAMUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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PARQUE QUINTA NORMAL
MUSEO NACIONAL DE HISTORIA NATURAL

TEMPLO BAHA'(

PARQUE TRICAO

et
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En octubre del afo 2024 comienzan a realizarse
Talleres de Seguimiento EFAM.

e Usuarios 65 y mas afios con resultado del
EMPAM autovalente con riesgo y riesgo de
dependencia.

* Este taller se realiza los dias martes y jueves
entre 09:00-11:00 en Espacio Quillayes
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TALLER SEGUIMIENTO
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Visitas '
domiciliarias

integrales

299 Curaciones PBC 214 2.976 V|§|tas de
de enfermera tratamiento

—

L e
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SALA ERA
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| Nivel de control ASMA en %
PBC ASMA 845 =

5% ‘

17%

PBC EPOC 256

Controlado Parcialmente Controlado

SALA E RA : ®m No Controlado B No evaluada

OTRAS | Nivel de control EPOC en %
RESPIRATORIAS

V4 e *{._-ﬂq
CRONICAS 366 y

31%

OXIGENO
DOMICILIARIO

1 1 Logra Control Adecuado No Logra Control Adecuado

® No evaluada

CORPORACION DE SAMLUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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2404 PAP tomados

14 casos de sospecha CACU

150 test rapido VIH

%

335 ingresos precoz de embarazo (94%)

.
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Se incorpora ecografia de semanas 11-14
Permite evaluar riesgo de preclampsia y restriccion
de crecimiento intrauterino

et
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SALUD MENTAL
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Y

Nifios: trastornos del comportamiento y manejo de las emociones
AN S S LB S L Lmm—wy

Adolescentes: trastornos del comportamiento y manejo de las emociones
AN S SN S S S lmmm—w

Adulto-Adulto mayor: trastornos ansiosos
AN LB S LB S S S

Dias de latencia de ingreso a Saalud
mental

TAMIZAIJES TAMIZAIJES
2023: | 2024:

1.166 | 1.887

CORPORACION DE SAMUD Y ECUCACION DE LAFLORIDA
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2\/
36 usuarios 25
CUENTA

PUBLICA

138 usuarios
(asegurar acceso)

Mejor ninez

Reuniones
intersectoriales:
526

Reuniones
comunitarias:
325

PRAPS DE SALUD
MENTAL

Acompanamiento
INIES
domiciliarias:

Dupla Psicosocial: 337

Atenciones: 743 Contactos

telefénicos:
2.176

Tamizaje

1.135

e
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TOTAL DE ATENCIONES
13.131

"4 TOTAL DE ATENCIONES NINOS
:1
U

INGRESQOS | LIMPIEZAS DENTALES
e Programa cero: 728 3.714

i TOTAL DE ATENCIONES ADOLESCENTES |

¥

k )y ¢3.270
\1
- A ¢ Ingreso Programa cero: 546 5.060

OBTURACIONES DEFINITIVAS

TOTAL DE ATENCIONES EMBARAZADAS |

e Altas integrales: 136 295

P TOTAL DE ATENCIONES ADULTO MAYOR |
4 Y RESTAURACIONES PROVISORIAS
= *2.259
Lo &‘:

. 921

e
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UNIDAD DE APOYO
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CARTERA DE SERVICIOS 29

UNIDAD DE APOYO —

Hematocrito SEANGEH Factor reumatoideo
Antigeno prostatico
Hemograma =
| 3 Acido Urico
Recuento de leucocitos Bilirrubina total'y conjugada A) BACTERIOLOGIA
Recuento de plaguetas Perfil lipidico Antibiograma corriente
Tiempo de protrombina : P . A .
? P : — Electrolitos plasmaticos Baciloscopia Ziehl Nielsen (toma de
\Velocidad de sedimentacion Creatinidad muestra)
Depuracion de creatinina Examen directo al fresco
ResEtrees alkEfines Gonococo, muestra, siembra,
Glucosa derivacion
el p°_St carga RPR o derivar para VDRL
Perfil biquimico (determinacion Hemo_gIOb'na el
automatizada de 12 parametros) ot o e Urocultivo, recuento de colonias,
[Transaminasas oxaloacetica/piruvica B .
: antibiograma
Perfil heptico (incl ti d [TSH-T4 libre-T4 ”
ertil hepatico (Incluye tiempo ae s B) PARASITOLOGIA
protrombina, bilirrubina total y Coproparasitolégico seriado
conjugada, fosfatasas alcalinas totales, Determ(ljr?aaon de niveles plasmaticos de drogas o d r —
CGT, transaminasas GOT/AST y yigimkdisamenios x directo al fresco ¢/s tincion
GPT/ALT) B) ORINA Examen de Graham
Creatinuria ..
\VRDL » Examen de gusanos, macroscopico
Deteccion de embarazo - . -
HIV Tricoma vaginalis (ex directo)
Vitamina B12 inmunoensayo Orina completa/sedimento urinario/albumina
Electrocardiograma Microalbuminuria cuantitativa Virus hepatitis C, anticuerpos (anti HVC)

C) DEPOSICIONES

Leucocitos fecales

Sangre en depsociones

et
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@ Curaciones simples

L1%) Curaciones avanzadas
\
¥x¥) Toma de muestras
|

WY Electrocardiogramas
|

rJbE) Curacion de pie diabético

L5 Atenciones podologia

(zzzi Pesquisa de HTA

/‘\.
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Médico en tu Barrio
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Matrén/a 1.350 215 1.565
Nutricionista 190 84 274
Podoéloga/o 165 20 185

Médico METB

15.764

1.620

17.384

Médico CESFAM

15.371

2.138

17.509

CORPORACION DE SMUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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DESPACHO DE
MEDICAMENTOS

10X DE SALUD Y ECUCACION DE LAFLORIDA

CORPORAC
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Recetas

despachadas
174.875

Crdnicas 150.179

Morbilidad
20.240

Bajo control
Legal 4.456
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Usuarios Beneficiarios
1.010

23
b7

Despacho diario
CESFAM:

9.132

Sede Turquesa: Sede Bahia Catalina:
100 15

CORPORACION DE SMUD ¥ ECUCACION DE LA FLORIDA

Usuarios RPM:
134
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23
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33 Revision de medicacion sin entrevista

A\
W)
\-.
A

0B Revision de medicacion con entrevista
\

8 Conciliacion farmacéutica
f

2yl Educacion farmacéutica

/
/

3 Seguimiento farmacoterapéutico

CORPORACION DE SMUD ¥ ECUCACION DE LA FLORIDA
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22

INASISTENCIAS DE =~ 22
USUARIOS

Profesional Citados NSP
Medico 42924 6987
Enfermeras/os 32003 4590
Matrona 21777 3892 »
Odontdlogo 16173 3253
Kinesiélogos 8880 1729
Trabajador Social 8112 1132
Psicologo 8033 2525
Nutricionista 7978 3797
Podologo 4080 1020
Educadora de Parvulos 2812 277
— — = 1 3 9 9 1 6 O O O
Quimico Farmacéutico 286 112 o o
Fonoaudidloga 94 13
154810 29456

CORPORACION DE SMUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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PROGRAMA DE
ALIMENTACION
COMPLEMENTARIA
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26.481 Kg PNAC CESFAM

27.764 Kg PACAM CESFAM

3.132 Kg PACAM domicilio

CORPORACION DE SMUD ¥ ECUCACION DE LA FLORIDA
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2.604 Casos confirmados

1.230 SIC GES

Cumplimiento 100% IAAPS

Cumplimiento 100% GO casos confirmados en APS

El equipo Ges tiene participacion activa en las ferias

de salud y mesas territoriales.
Entrega de informacidn y resoluciéon de dudas a
usuarios.
Atencion directa a usuarios para gestion de citas y
aclaracion de dudas

e
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Es tan importante que
se escribe igual al

derecho v al reves.
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POLICIA DE INVESTIGACIONES
PREFECTURA ORIENTE
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cesfamlosquillayes oo V?

Jon Mero, LONIS « Feels This Good
B
-~ PUBLICA

cesfamlosquillayes 66 w

Q@ Esta semana conocimos el espacio
Quillayes & el cual se encuentra en
marcha blanca y esta realizando varias
labores en apoyo de nuestra
comunidad . El espacio contara con un
trabajo directo desde la DIDECO y sus
servicios ,ademas de la realizacion de
una variedad tremenda de talleres
dirigidos a los usuarios del territorio

@ .El espacio se encuentra ubicado
General Arriagada con calle Rio Uno .
B Estaremos informando cuando sea
su gran inauguracion y el espacio inicie
sus funciones al

See translation

View Insights

QY N
E &M 70 likes

2 February 2024

g Add a comment... @

ESPACIO
=== LOS QUILLAYES

= e

— —— - " : l : I
TN e

MSECPAOAD O A MOmDA
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.
* Sra. Ema Barrientos, Dirigente de La Feria de la Union. 2\?

- CURNTA 5
|\

o comudef_somosmas jLa Fiesta del Choclo fue un éxito! %

Celebramos Choclo Fest junto a @instalovalledor y la Feria La
Unién, antes de que finalice la temporada. @

O00Servimos mas de 500 porciones de choclo con mantequilla y
300 pasteles de choclo, todo preparado por el chef @MikelZulueta
que nos acompadié en el tremendo festival.}j

#h €l Liceo Polivalente Municipal (LPM) se lucié con sus estudiantes
de gastronomia, quienes presentaron el Microbanco de Alimentos
Frescos y compartieron con vecinos y vecinas en esta gran

celebracion. d g ‘ Q

iUna fiesta llena de sabor y comunidad! @ @

Edited - 6w See Translation

'|‘ 6 solange_lagos1204 Mi bebe bailarin @ @ o
| )

¥ 6w Reply

SRA. EMA
BARRIENTOS,
DIRIGENTE DE LA
oo FERIA “LA UNION”
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SAR LOS QUILLAYES **°
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1.600 -

1.400 -

Cantidad de atenciones de urgencia

200 A

1.200 -

1.000 -

800 -

600 -

400 -

ATENCIONES EN SAR

ATENCIONES ATENCIONES
2023: oo 2024:
57.486 56.471

1234567 8 91011121314151617181920212223242526272829303132333435363738394041424344454647484950515253
Semana estadistica

e
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ATENCIONES EN SAR 3{2‘)5

% de usuarios segun categorizacion T — :
) (- SINTIEMPO
0,27% 2,24% 8,90% inmediata. DE ESPERA
Medianamente ESPERA DE

grave, Atencion lo (L SRR
antes posible. pi Ry

o Inestable, Atencion /™ ESPERADE \
i~ posteriora Cly C2 /90 MINUTOS

Estable con
cuadro agudo:

Estable sin cuadro *. tiempo
EHCl mC2 mC3 mC4 mC5 agudo. ~J INDEFINIDO

Puede ser diferido a su CESFAM.

Tiempos de espera

3,90% 1,16%
11,00% c1 198
Cc2 1642
27,00% 56,00% c3 6538
Total 8378

Emenorlhora Mentrel-2 Mentre2-3 Mentre3-4 M mayora4horas

e
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ATENCIONES EN SAR WD

% de abandono en SAR % de usuarios atendidos

segun centro de origen
16% ,12%

14,00%
12,00% 12,26%
10,00%

8,00%

6,00%

4,00%
Otros CESFAM La Florida

2,00%
m CESFAM Los Quillayes

0,00%
B Otros CESFAM Fuera de la red comunal

e —— —
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ATENCIONES |is ATENCIONES
2023: y 2024:
5.771 | I 9.066

LUNES A VIERNES 9:00 A
23:00 HORAS

SABADOS 9:00 A 13:00
HORAS
DOMINGOS 11:00 A 20:00
HORAS
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Profesional N° de jornadas
A-Médico 16
A-Odontologa 7
A-Quimico Farmacéutico 1
B-Asistente Social 5,5
B-Educadora de Parvulos 2,5
B-Enfermero 13,4
B-Kinesidlogo 10,4
B-Matrona 11
B-Nutricionista 8,5
B-Psicologo 5,7
B-Terapeuta ocupacional 1,5
C-TANS 2
C-TONS 5,5
C-Técnico de Salud 39,5
D-Auxiliar Paramédico 1,5
E-Administrativo 25
F-Auxiliar de Servicios 10
F-Guardia de Seguridad 7

/ TERAPIA

OCUPACIONAL

MAIS/ECICEP

DUPLA SAR

e
CORPORACION DE SMUD ¥ ECUCACION DE LA FLORIDA

/

!
|

ACOMPANAMIENTO /

PROGRAMAS
DE APOYO

/ MEJOR NINEZ

X

S
PUBLICA

Profesional

N° de personas

A-Médico

7

 B-Tecnélogo Médico

B-Enfermero

B-Kinesidlogo

C-Técnico de Salud

E-Administrativo

F-Auxiliar de Servicios

F-Guardia de Seguridad

nihlWO|INIO|IN
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EJECUCION
PRESUPUESTARIA

INGRESOS TOTALES Y GASTOS 2024

GASTOS MONTO
REMUNERCIONES $ 6.149.887.680
HONORARIOS $272.999.567

7o)

CUENTA
PUBLICA

GASTOS BIENES Y SERVICIOS

$ 3.050.646.579

INGRESOS

S 10.198.789.226

SAR

S 404.288.234

GASTOS

S 10.316.578.313

DEUDA FLOTANTE

$ 438.756.253

TOTAL

$10.316.578.313

et
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s 'u

. \

1"'

Plan Trianual de Participacion Social ( 2024-2026).

Potenciar el equipo de Participacion Social.

Reuniones Comunitarias con grupos organizados y no organizados. 23 o
88% Cumplimiento

Actividades

Mesas Territoriales y Trabajo Comunitario por Cada Sector.

Trabajo con el Intersector y Coordinaciones con los Equipos Comunitarios.

CORPORACION DE SAMUD Y ECUCACION DE LAFLORIDA
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* Asociacion Mapuche Llug Kym Hue Huarria. CUENTA

PUBLICA

e El Huerto de La Amistad.

e Gimnasio Comunitario.

 Monitores de Automanejo Integral en el Territorio.

CORPORACION DE SAMUD Y ECUCACION DE LAFLORIDA



- MUJERES

* Mujeres emprendedoras y emprendimientos del territorio Los Quillayes.

CORPORACION DE SAMUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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. » __ Proyecto Automanejo Integral
; ~ v Capacitacién comunitaria.
v' 5 Sesiones Teodrico Practico.

v’ 23 usuarios representantes de 4
sedes vecinales.

v 13 Kit con insumos (Toma de
presion — Oximetros de Pulso -
Termometros — Glucometros con
cintas y lancetas de medicion).

CORPORACION DE SAMUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA
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CUENTA
PUBLICA

2 de abril

Dia Mundial de|

autisme

Cesfam Lon'Q«Hlages

onqrum o f
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Oficina de Informaciones,
Reclamos y Sugerencias
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Felicitaciones /

Solicitudes : 126

Consultas :
Ciudadanas Reclamos

COMPETENCIA PROCEDIMIENTO
TECNICA: ADMINISTRATIVO:
20 46

e e
CORPORACION DE SALUD Y ECUCACION DE LA FLORIDA



wrwrida COMITE DE GESTION

USUARIA 7Y

Actividades 2024
v’ Entrega de material informativo

s fisico y digital del funcionamiento general.
v' Actualizacion de credenciales
Institucionales.

Analisis Plan de Mejora el lelela v Refuerzo del Protocolo de Atencidn

Al Usuario.

v’ Capacitaciones Comunitarias que

corpomacion bE siun v soucacion oe Lerorioa - Favorecen la interaccion de los usuarios.
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INDICADORES APS
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Siuackin aclual
Cenbrode Sahad Fambar Los Chalayes
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20,3459 a8.749
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2.984 24 187
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AUTORIZACION Y
DEMOSTRACION
SANITARIA
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Autorizacion Sanitaria SAR

RESCLUCHON B 2413185083
FECHA | JBO1E0TE

WISTOS Lo divpuesto s -los articulos 38076, 1217y 123% del Cadige Sanitary aprohade por Decrein. con
Fusrze de Loy B 725 de 5967 en le Ley 47 15830 de 2003, que establece jas Bases delos Procedmionios
AQenisIratives Gus rgen fe ACD 88 lid Cvgined de B Adriisireckin gl Eslado; o Decrelo Sepremn Wi
2B g JOAT, die apruebi el Reqimects sabie Sali S Procediemol y Pabetonds e Gnagis Mens™, o
Pipreta Supeems BY 53 de TO0E. que adruela WS "NGTmaE T As SRS pana obtener AULaris s s
Carilata an ERlaterimiening e Salud (newn 10T &l Dydinanp BISNT 1808 del 2017, de b Sutaerrel aia

e Salad Pritica, fee "Envia Fauta e Cheguen de Matteizpcan Sanitany de Sericas de'biEnckin Primaria
fie ALY Resnlulivaddd (SART; oF Dol feld: Supruimio B 133 e 164, gop duels of “Teglarants pabig
AL R s34 BFa IASTRIB s il B ies & Wiy od B iR ik ol v TR OE bortird o PR, fi-usnal ok
o drsarrgehiy fn elay, U SEen TS GUDes Y BiiEE aCTAsTades alvarg” ) i DEcrtn SUpEmE W T g
pTubld Bl TRipamatd db Prasnsoidd Fadisbsie di sTabanra Faduinas’, of Dacrvio Suprema WS
e 300 g apeueBa 4 CReglemEnso selie Maneots Pesiduss o Exiabircimienion de Serduta de Sakod
1RGE 5" Ddvels Supiems MY 554 Sa TR0 g BETebel ol " aglaiTnn wofine [orditinres Sandpring
Arnbinanl s [haioak 6 ind Lugamd ge Toabans™; 'rllhmlﬂ A5 Lad Lo Banes que me confaien & Dinddto cbd
Futrya o Loy B 1 ohe 2005, que Sl ol toste rfunado Caordinada raistem isats 0@ Do Lop W9 1,763
de LU, ¥ 15 daderiln ah o Dicrgle Supsperin NE L3E 004 Wal Binitans & Salud, quie apvudbe B
Ragiatrndy Ongeics del Minstedia g Salud via mq n Aot ehut ki p;-mla WY DO0ETS 15 54, 302
o ecky Seirelary Rejiioal Munshendl de ﬁh.d.
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Demostracion Sanitaria CESFAM

RES DM N | 2411253588
PECHA - QI
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“Fie*  Desafios 2025
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* Potenciar el trabajo con los diferentes actores territoriales del sector Los Quillayes.

e Consolidar el Modelo de Atencion Integral

* Generar un marco logico de trabajo sobre el decreto N° 21 y la norma 231 asociado a
la participacion indigena en el territorio.

* Favorecer los procesos de comunicacion disponible generando nuevas estrategias en

conjunto con la comunidad.
£ 2
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, 2%
Anula Tu Hora Aqui § CUENTA 5

PUBLICA

B I U & %

& través de este formulario puedes anular tu hora en el caso gue [o necesites. La idea es disminuir [as horas
perdidas y a=i regsignar el cupo a otro usuario que fo solicite.

Anular Hora

ANULAR HORA

Tu Nombre v Dos Apellidos Por Favor

Texto de respuesta corta

;Cual es el Rut para anular?

Textode respuesta coria

e
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SPOILER
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ALERT

CORPORACION DE SAMUD Y EDUCACION DE LAFLORIDA

CUENTA
PUBLICA

ESCUCHA |
TU SALUD H%{i%

iPARTICIPA EN
NUESTRO
PODCAST

Envianos tus
preguntasy
sugerencias
sobre temas

de salud.
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